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1. Organizador

La presente promocion es organizada por [RAZON SOCIAL DEL ORGANIZADOR, RUT [RUT, con
domicilio en [DOMICILIO (el "Organizador"), a través de la plataforma JiirPiic.

Las consultas y reclamos relativos a la Promocion deberan dirigirse a [CORREO OFICIAL DEL
ORGANIZADOR. El Organizador utilizara esa direccion para las comunicaciones sobre los premios,
salvo que se indique expresamente que JiirPiic enviar4 una comunicacion en su nombre. Las consultas
sobre la cuenta, privacidad o funcionamiento de la Plataforma deberan dirigirse a soporte@jiirpiic.com.

JiirPiic es una plataforma tecnolégica de titularidad y operacion de Guayacan Engineered Solutions
SpA. Salvo que estas Bases identifiquen expresamente la Promocién como "Organizada por JiirPiic",
JiirPiic no actla como organizador, coorganizador, garante ni responsable del premio o de su entrega;
su intervencion se limita a proporcionar la infraestructura tecnoldgica indicada en estas Bases.

2. Ambito territorial y participantes

La promocion se desarrolla en territorio de la Republica de Chile y esta dirigida a personas naturales
mayores de 18 afios con residencia en Chile.

No pueden participar quienes se desempefien como trabajadores del Organizador ni sus familiares
directos, ni quienes participen en la operacion de esta promocion.

3.Vigencia

La campafia se encuentra vigente desde el 24 de agosto de 2026 a las 09:30 hasta el 15 de octubre
de 2026 a las 23:59, hora de Chile continental.

Solo se consideraran las participaciones respecto de las cuales, dentro de ese periodo, se hayan
completado el registro de una Cuenta Personal, el ingreso del cédigo, la aceptacion de estas Bases y
la verificacion del correo electrénico. La hora aplicable seré la registrada por los servidores de JiirPiic.

4. Como participar

Para participar debes crear una cuenta personal en JiirPiic durante la vigencia de la campafia, ingresar
el cédigo de la Promocion en el formulario de registro y verificar tu correo electrénico.

Antes de confirmar la participacion, deberas acceder a estas Bases, a los Términos y Condiciones de
Uso y a la Politica de Privacidad, y manifestar las aceptaciones requeridas mediante casillas no
premarcadas: una para los Términos y Condiciones de Uso y la Politica de Privacidad, y otra,
especifica para estas Bases, que se muestra al ingresar un cédigo de Promocién. El solo ingreso del
cadigo no reemplaza dichas aceptaciones. No se requiere compra ni pago alguno para participar.

La participacion se confirma solo una vez verificada la direccién de correo electrénico de la
cuenta. Mientras no se verifique, el registro no ingresa al sorteo.

Se admite una sola participacion por persona. Las direcciones de correo se comparan en forma
normalizada, ignorando puntos y sufijos con el signo "+", de modo que variantes de una misma
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casilla se consideran la misma persona.

Solo se considera el primer registro asociado a un correo. Un registro posterior con ese mismo
correo, 0 con una variante de él, no genera una participacion adicional.

Si te registras con Google y ello vincula una cuenta ya existente en lugar de crear una nueva, no
se genera una participacion.

Solo participan las cuentas personales. El codigo de la Promocién solo puede ingresarse en el
registro de una cuenta personal; las cuentas de organizador no disponen de ese campo y quedan
excluidas. Asimismo, quedan excluidas las cuentas que, al momento del sorteo, pertenezcan a una
organizacion.

5. Premios

1. Entradas dobles al cine : 1 entrada doble (2 boletos) para una funcion de cine, con pelicula y sala a
eleccion del ganador, sujeta a disponibilidad. Valor referencial méximo de $12.500 por entrada
($25.000 en total por las 2), con IVA incluido. No incluye cargos adicionales por compra web, traslado
al complejo, alimentos ni bebidas.

2. Gift card SVS Hair Club: 1 Gift card SVS Hair Club por $20.000 de saldo, vélida para productos y
servicios en SVS Hair Club. No canjeable por dinero en efectivo. Vigencia segin los términos de SVS
Hair Club.

Se sortearan 2 premios en total. Los premios son personales e intransferibles, no son canjeables por
dinero ni por otros bienes o servicios, y se entregan en las condiciones descritas, sin garantias
adicionales del Organizador.

6. Cupos y numero de participaciones

Esta campafia no tiene un nimero maximo de participaciones. Toda participacion valida registrada
durante la vigencia ingresa al sorteo.

7. Mecanica del sorteo

El sorteo se realizara el 16 de octubre de 2026 a las 19:00 horas de Chile continental, en un solo acto,
sobre la lista definitiva de participaciones elegibles cerrada al término de la Promocion. En ese mismo
acto se determinaran, sin reemplazo, los ganadores de cada premio y los suplentes.

JiirPiic ordenara las participaciones elegibles en un orden fijo y reproducible y calculara un hash de
ese listado. El sorteo utilizara una permutacién Fisher—Yates sin reemplazo, cuya aleatoriedad proviene
de HMAC-SHA256 con una semilla de 32 bytes generada por el generador criptografico del sistema al
momento del sorteo; los indices se obtienen por muestreo por rechazo, de modo que todas las
posiciones tengan la misma probabilidad.

Se levantara un acta interna con la fecha y hora, el hash del universo elegible, el método utilizado y el
resultado, la que permite reproducir el sorteo y verificar que el orden obtenido es el mismo. Dicha acta
se encuentra disponible a requerimiento del participante o de la autoridad competente, sin divulgar
datos personales innecesarios.

La elegibilidad se determinara sobre el conjunto de participaciones cerrado al término de la vigencia.
Podran excluirse las participaciones con correo no verificado; cuenta no personal; duplicidad
acreditada; registro automatizado; identidad falsa o suplantada; manipulacion del cédigo o del proceso;
o incumplimiento comprobable de estas Bases.

La concentracion de registros provenientes de una misma conexion, direccién IP o dominio de correo,
constituira solo un indicador de riesgo y no sera, por si sola, causal suficiente de exclusion.

La exclusion de una participacion por las causales anteriores no da derecho a compensacion alguna.
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8. Notificacion y plazo de reclamo

Los ganadores seran notificados al correo electrénico registrado en su cuenta, desde la direccion de
contacto del Organizador indicada en la seccion 1, y recibiran ademas una notificacion dentro de la
plataforma. Es responsabilidad de cada participante mantener ese correo vigente y accesible.

El plazo para reclamar el premio es de 14 dias corridos contados desde el envio de la notificacion.

Debes confirmar tus datos dentro del plazo

Para aceptar el premio debes ingresar, dentro del plazo indicado y mediante el enlace incluido en la
notificacién, tu nombre, tu apellido y un nimero de teléfono de contacto. Estos datos se utilizan
Unicamente para coordinar la entrega. Si no los ingresas dentro del plazo, el premio se entendera
caducado.

Transcurrido el plazo sin respuesta del ganador, o si este rechaza el premio, el premio se entendera
caducado y pasara al suplente que corresponda segun el orden establecido en el sorteo.

9. Suplentes y premios desiertos

En el mismo acto del sorteo se determinaran 4 suplentes, seleccionados con el mismo procedimiento y
en un orden fijo, numerado de forma correlativa. Los suplentes quedan definidos antes de conocerse si
algin ganador reclamara su premio.

Si un premio caduca, sea porque el ganador no respondi6 dentro del plazo, porque rechazo el premio
0 porque se verificé que no cumplia los requisitos de estas bases, dicho premio se asignara al primer
suplente disponible segun el orden sefalado. Si ese suplente tampoco lo reclama dentro de su propio
plazo, el premio pasara al siguiente, y asi sucesivamente.

La lista de suplentes es Unica para toda la promocion

Los suplentes no estan asignados a un premio determinado: conforman una sola lista ordenada que
cubre todos los premios de la campafia. En consecuencia, si el nimero de premios caducados supera
el nimero de suplentes, los premios restantes se declararan desiertos y no seran entregados.

10. Entrega del premio e impuestos

La entrega del premio se coordinara directamente con el ganador y se efectuara dentro de [PLAZO DE
ENTREGA dias corridos desde su aceptacion, mediante [RETIRO/DESPACHO Y TERRITORIO. Los
costos de entrega seran de cargo de [ORGANIZADOR/GANADOR, segun se indica en estas Bases.

La entrega se efectla fuera de la Plataforma, la que no interviene en el retiro, el despacho ni el
seguimiento del premio. Cuando el Organizador sea una entidad distinta de Guayacan Engineered
Solutions SpA, JiirPiic no participar4 en modo alguno en la entrega fisica del premio.

Si, una vez aceptado el premio, la entrega no pudiere efectuarse por causa imputable al ganador —
entre otras, datos de contacto o de localidad erroneos o incompletos, o imposibilidad de coordinar la
recepcion dentro del plazo sefialado—, el premio se entendera caducado y pasara al suplente que
corresponda, conforme a la seccion 9.

Para recibir el premio, el ganador debera acreditar su identidad y su cumplimiento de los requisitos de
estas bases. Los impuestos que eventualmente afecten al premio se rigen por la legislacion vigente.
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11.Tratamiento de datos personales

Los datos personales entregados al registrarse se tratan conforme a la Politica de Privacidad de
JiirPiic, que forma parte integrante de estas bases.
Ver Politica de Privacidad

Las finalidades especificas asociadas a la Promocidn son registrar y validar participaciones; prevenir
duplicidad, fraude y abuso; ejecutar y auditar el sorteo; notificar al ganador y a los suplentes; atender
reclamos; y conservar evidencia del cumplimiento de estas Bases. Los datos no se utilizaran para
marketing sin un consentimiento separado.

Para coordinar la entrega, JiirPiic podra comunicar al Organizador el nombre, apellido, correo y
teléfono del ganador una vez que este acepte el premio. Cuando el Organizador sea una entidad
distinta de Guayacéan Engineered Solutions SpA, actuard como responsable independiente respecto de
esos datos y solo podra utilizarlos para verificar requisitos, coordinar y acreditar la entrega, atender
incidencias y cumplir obligaciones legales.

Para prevenir registros automatizados, fraude y abuso, Guayacan Engineered Solutions SpA, como
responsable de los datos de la Plataforma, asocia a cada participacion un identificador técnico
derivado de la direccién IP, que no permite reconstruirla y que solo sirve para detectar registros
vinculados entre si. La direccion IP de registro se conserva ademas en la Plataforma con fines de
seguridad, prevencion del fraude y auditoria, en los términos descritos en la Politica de Privacidad; su
consulta esta restringida al personal autorizado y procede Unicamente ante una investigacion de abuso
0 un requerimiento de la autoridad competente. Ni la direccién IP ni dicho identificador seran
entregados al Organizador cuando este sea una entidad distinta de Guayacan Engineered Solutions
SpA.

El resultado del sorteo sera difundido en [URL O CANAL OFICIAL. Podra publicarse el alias o nombre
visible de la cuenta del ganador durante un maximo de [PLAZO. No se publicaran su correo, teléfono,
domicilio ni nombre legal sin una autorizacién especifica cuando esta sea necesaria. La negativa a
autorizar una difusion adicional no afectara el derecho a recibir el premio.

12. Modificaciones de estas bases

Estas bases pueden ser corregidas o actualizadas. Cada cambio se publica como una nueva version,
identificada con su numero y su fecha de publicacion, y queda disponible de forma permanente en un
enlace propio.

Las modificaciones rigen hacia el futuro

Una vez registrada la primera participacion, no podran madificarse el premio, los requisitos, la vigencia,
el mecanismo de sorteo, los criterios de elegibilidad, los plazos ni la forma de entrega en perjuicio de
los participantes. Solo podran corregirse errores tipograficos o materiales que no alteren derechos ni
obligaciones, dejando constancia de la correccion. Se exceptla el sefialamiento o la postergacion de la
fecha del sorteo, la que podra actualizarse mediante una nueva versién de estas Bases, informandose
con la mayor antelacién posible. Todo cambio material requerira cancelar y relanzar la Promociéon con
nuevas Bases y una nueva aceptacion, sin afectar derechos adquiridos.

Toda modificacion se aplica Unicamente a las participaciones registradas con posterioridad a su
publicacién. Las participaciones ya registradas contintan rigiéndose por la version de las bases
vigente al momento de registrarse, la que permanece disponible en su enlace original.

Al final de este documento se detalla el historial de versiones y los cambios introducidos en cada una.
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13. Legislacion aplicable y jurisdiccion

Estas Bases se rigen por las leyes de la Republica de Chile, especialmente por la Ley N° 19.496 sobre
Proteccién de los Derechos de los Consumidores y la normativa aplicable sobre proteccion de datos
personales. Estas Bases no limitan el derecho del participante a recurrir ante SERNAC, los Juzgados
de Policia Local, los tribunales competentes segln su domicilio u otras autoridades administrativas o
judiciales que correspondan.

La participacion en esta promocién implica el conocimiento y la aceptacion integra de estas bases.

Historial de versiones
Versién 2 - 31 de agosto de 2026
Data

Version 1 - 31 de agosto de 2026
Publicacion inicial de las bases.
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